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A RodQil coleta os seus dados pessoais de acordo com as finalidades e justificativas legais
a seguir exemplificadas:

/

TITULARDO DADOS FINALIDADE DE AUTORIZAGAO
DADO: (EXEMPLOS): USO: LEGAL:

Solicitagdo de Informagdes
8aES$cIarecimento de Duvi-

aiie @@ Contato Comercial para | Execucdo de contrato;

Usudrio do site (Fale E-mail; Relgcionamento com a Ro-
Conosco e Mailing). Telefomna: dail; Consentimento do titu-
' lar.
Estado. Publicidade, Propaganda,

E-mail Marketing e outras
Propagandas Institucio-
nais.

Dados de identificagao; Emissdo de nota fiscal;

Representantes e Ga- Dados de contato;
rantidores dos Clien-
tes RodQil (pessoa

Cumprimento de obriga- Sisplgen O CoriEty

Comprovantes de renda .
céo contratual;

e certiddes negativas; Cumprimento de Obri-

juridica); n .

Fotos ou videos de | Concessdo de crédito; gagéo legal;
Clientes RodOil (pes- | acdes realizadas nos ) Protecéio de Crédito:
soa fisica); postos de combustiveis; Representacédo da empre-

S8, Consentimento do Ti-

Revendedores e par- liEgEs e Rl tular.

ceiros. ras de seguranca para Publicidade, Propaganda,

zﬁaessgg Rdoadso?llllependénf E- mail Marketing e outras.

Dados de identificacao;

Dados de contato; Emissdo do cartdo de cré-

, L ; . dit t d tos; . .
Usuérios do aplicativo | Data de nascimento; Ito para troca de pontos Consentimento do titu-
RodOQil na Pista. Compro\/ante de Ende- Publicidade, Propaganda, lar de dados.

reco; E- mail Marketing e outras.

Posto de combustivel-
que esta vinculado.

Dados de identificacao; Cadastro do cliente para
Usudrios do aplica- Dados de contato; acumular pontos e trocar Execucéo de contrato;
. : : ) por produtos e beneficios;
tivo RodOil Mais/ Data de nascimento; c timento do titu-
Cashback RodOil ’ . OneerHmento go i
Comprovante de Ende- Publicidade, Propaganda, lar de dados.
reco. E- mail Marketing e outras. /
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Cumprimento de legisla- : .
céo especifica; Cumprimento de Obri-

Dados de contato; gacao legal;
Cumprimento das obriga-

Dados de Identificacao;

i Comprovagdes de trei- . ) 5 .
Motoristas. namepntos gbrigato’rios cbes contratuais de trans- Execugdo de contrato;
’ porte; - }
Imagens das cameras E><_erC|C|o Regular de Di-
interna do veiculo. Seguranca da empresa. .
Dados de identificacao;
Dados de contato; Contato comercial para re-

! : Execugédo de contrato;
Revendedor Franquia C R e——- lacionamento com RodOil;
Trishop L Consentimento do con-
Documentos compro- Publicidade, Propaganda, sumidor/usuario.
batdrios para elabora- E- mail Marketmg e outras

¢do dos contratos.

IP do dispositivo;
Navegador;

Atividades no site (cli-
cks, tempo de navega-
Gé0, paginas visitadas);
Geolocalizacao;

Linguagem; , )
SR Oferecer conteudos atra- Consentimento do con-

Usuarios do site. E outros disponiveisem: | entes aos USUArios. sumidor/usudrio.

https://developess.google.
com/analytics/resources/
concepts/gaConceptsTra-
ckingOverview#howAn
alyticsGetsData

Informacdes coletadas
automaticamente  por

terceiros. j

A RodOil ndo compartilha os dados pessoais que coleta para outros fins que ndo sejam para
as finalidades descritas na Politica de Privacidade RodOil.
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Dados, Compartilhamento,
=) Armazenamento e Seguranca

Com quem
compartilhamos os
seus dados?

Os seus dados serdo compartilhados Unica
e exclusivamente para fins de desenvolvimento
das atividades da RodOQil, sendo exigido que to-
dos os terceiros com os quais se relaciona man-
tenham confidencialidade, bem como que uti-
lizem tais informacdes exclusivamente para os
fins expressamente permitidos. Dentre os princi-
pais compartilhamentos, temos:

P> Empresas parceiras no desenvolvimento das
atividades comerciais da RodOil;

»» Empresas relacionadas ao sistema eletroni-
co de funcionamento do site;

P> Empresas que realizam a gestdo da base de
dados;

P> Empresas contratadas pela RodQil para re-
alizar as suas acoes de marketing e publicidade;

P Em razdo de obrigagdo legal e ou por solici-
tacdo dos Orgdos Publicos e/ou Entidades Fis-
calizadoras.

Onde armazenamos
os seus dados?

Os dados coletados serdo armazenados junto
a datacenters, em servidores fisicos localizados
no Brasil e em nuvem virtual na Oracle e Micro-
soft Azure, ambas localizadas no Brasil.
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Quais sao seus
¥ direitos?

P»»> Confirmar a existéncia dos seus dados;
PP» Ter acesso aos dados;

»»» Solicitar correcdo de dados incompletos,
inexatos ou desatualizados;

P»» Solicitar anonimizacao, bloqueio ou elimina-
¢do de dados desnecessarios;

P»» Solicitar portabilidade dos seus dados para
outro fornecedor;

»» Solicitar eliminacado dos seus dados apds o
uso;

»»» Ser informado sobre o uso de dados com-
partilhados;

»» Ser informado sobre as consequéncias de
ndo informar os seus dados;

PP Revogar seu consentimento.

Como a RodOil
garante a seguranca
de seus dados?

A RodOQil adota formas de gestao da seguran-
ca dainformacao e controles rigidos de protecao
das informacgoes, seguindo recomendacdes das
normas nacionais e internacionais de Seguran-
ca da Informacdo, como a NBR ISO/IEC 27000,
tendo como base a sua Politica de Seguranca da
Informacédo, Politica de Governancga de dados,
Politica de Gestdo de Acessos e Plano de Res-
posta a Incidentes.

Por quanto tempo
os seus dados ficam
' com a RodOil?

Os dados pessoais coletados pela RodOil
permanecerao armazenados no banco de dados
para fins legitimos e essenciais, tais como:

Existéncia de lei ou regulacdo especifica
exigindo prazo determinado para retencao de
dados;

Para exercicio regular de direitos da RodOil;

Para fins seguranca, controle de fraudes e
prestacdo de contas para os titulares dos dados
e para ANPD.

A RodOQOil permanecera com o histérico de
seus dados, garantindo o uso exclusivo pela Ro-
dQOil e pelas empresas por ela contratadas para
cumprimento das finalidades descritas nesta
“Politica”, além da preservacgdo da seguranca de
tais informacgdes e outros interesses legitimos,
em conformidade com o artigo 10 da LGPD.

Vocé podera requerer revogacao do seu con-
sentimento por meio do canal informado nesta
“Politica”. Quando solicitado ou revogado o con-
sentimento, o titular de dados sera desabilitado,
deixando de receber informacdes publicitarias e
de marketing.
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A RodOil coleta
¥ dados de criancas?

O site da RodOQil é direcionado e destinado a
ser usado somente por pessoas com 18 anos de
idade ou mais. Ndo direcionamos publicidades
para criancas e ndo coletamos intencionalmente
dados pessoais de menores de 18 anos.

Ao aceitar os termos desta politica o titular
declara ser maior de 18 (dezoito) anos e que fez
a leitura completa e atenta das regras deste do-
cumento, estando plenamente ciente conferindo
assim sua livre e expressa concordancia com os
termos aqui estipulados.

A RodOil utiliza
¥ “cookies”?

#* O que sao cookies?

Sao pequenos arquivos-texto, como um pa-
cote de dados, gravados e enviados de um ser-
vidor web (site) para programas de navegagéo
(navegadores ou “browsers”). Os navegadores
utilizados armazenam essas informacdes para
definir preferéncias de acordo com os acessos
dos usuarios.

Quais sao os tipos
¥ de cookies?

O site da RodQil utiliza alguns cookies que
podem ser do tipo “primarios” ou de “terceiros”.
Os cookies primarios gravam informacdes e
configuracdes de preferéncia enquanto ocorre a
navegacao pelo site e salva para quando o usu-
ario voltar a visitar a pagina futuramente, ficaréo
armazenados no seu dispositivo até expirarem
ou até serem excluidos usando os recursos do
navegador. Ja os cookies de terceiros séo cole-
tados por outra organizacao que néo seja a pro-
prietaria do site e permitem gerar andlises mais
completas dos habitos de navegacéo, permane-
cem no dispositivo por algum tempo e também
podem ser excluidos manualmente pelo usuario.

Quais dados coleta-
¥ mos via cookies?

»» Os cookies primarios que sdo coletados sao
os de sessao e comportamento de navegacao do
usuario e os cookies de linguagem.

p» Os cookies de terceiros sao utilizados pelo
Google Analytics e Hotjar para coletar dados
relacionados ao dispositivo/navegador, o ende-
reco IP e as atividades no site bem como para
medir e coletar estatisticas sobre as interacdes
dos usuédrios. Os dados sdo coletados de forma
automatica e os exemplos estdo descritos na ul-
tima linha da tabela (Quais dados coletamos e de
que forma utilizamos?).
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P> \/eja também a politica de privacidade do
Google disponivel em https://policies.google.
com/privacy e da Hotjar disponivel em https://
www.hotjar.com/legal/policies/privacy/.

Quem utiliza os
J nossos cookies?

A RodOil ndo tem controle sobre a utilizacéo
de cookies captados por terceiros.

Como posso
¥ configurar cookies?

A RodOil utiliza ferramentas para facilitar a
configuracéao das escolhas de cookies permi-
tidas pelo usuario, de acordo com as suas pre-
feréncias. Ao realizar o primeiro acesso ao site
RodQil seréd disponibilizado um banner “CON-
TROLE SUA PRIVACIDADE” com a possibilida-
de de configuragéo das suas preferéncias. Vocé
podera modificacdo suas escolhas a qualquer
momento neste mesmo painel.
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o Qual é o canal de contato com a RodOQil?

O titular do dado podera esclarecer qualquer duvida em relacdo a presente “Politica”, bem como
solicitar quaisquer de seus direitos, por meio dos canais de comunicacao abaixo relacionados:

Dados do controlador:
Razao Social: RODOIL DISTRIBUIDORA DE COMBUSTIVEIS S.A.
CNPJ: 07.520.438/0001-40
Rua Coronel Flores, 583, Sala 4, Sao Pelegrino,
Endereco: Caxias do Sul. RS, CEP: 95.034-060
J
Canal de solicitagoes/reclamacgdes:
DPO: Ruana Branco da Rosa
DPO Substituto: José Junior Maggi Bemfica
E-mail: dpo@RodOil.com.br
Portal: PARA SOLICITACOES SOBRE SEUS DADOS PES-
ortat SOAIS CLIQUE AQUI )
Versao 02
Ultima atualizagdo em 28/03/2025.
Versao: Brasil
Aplicabilidade: Usuarios brasileiros («(
» -
POLITICA DE PRIVACIDADE 9 4 ROdO’I


http://www.datamappinglgpd.com.br/sistema/novarequisicao.php?c=1507&h=4dcf435435894a4d0972046fc566af76&d=2403202517184
http://
http://www.datamappinglgpd.com.br/sistema/novarequisicao.php?c=1507&h=4dcf435435894a4d0972046fc566af76&d=2403202517184
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